
Resumen del Proyecto 

El objetivo del Proyecto de USAID 
Aplicando la Ciencia para 
Fortalecer los Sistemas (ASSIST), 

Cronograma de Implementación 

El acuerdo de cooperación del 
proyecto ASSIST fue adjudicado el 30 
de septiembre de 2012. En julio de 
2016, el proyecto recibió 
financiamiento para ejecutar 
actividades de mejoramiento relativas 
al Zika en la región de AC. 

Países
En el cuarto trimestre del año fiscal 
2016, el proyecto ASSIST inicio sus 
operaciones en un grupo inicial 
compuesto por cuatro países 
prioritarios (Guatemala, El Salvador, 
Honduras y República Dominicana). 
Desde entonces hemos expandido las 
actividades a  Nicaragua y Paraguay, y 
hay planes de iniciar proximamente el 
trabajo en Ecuador y Perú.

es mejorar la calidad y los resultados de la 
atención de salud y de otros servicios, 
promoviendo que los proveedores de 
salud y gerentes de los países anfitriones 
apliquen la ciencia del mejoramiento. El 
proyecto busca desarrollar la capacidad 
de las organizaciones que prestan 
servicios en países apoyados por USAID 
con el fin de  mejorar la efectividad, el 
enfoque centrado en el cliente, la 
seguridad, la accesibilidad, y la equidad 
de los servicios de salud y servicios para 
la familia que estas organizaciones 
proporcionan.  El proyecto ASSIST 
también se propone institucionalizar la 
capacidad de mejora mediante el 
desarrollo de competencias en los niveles 
de servicio y pre-servicio, así como 
interactuar con los gobiernos de los países 
anfitriones a nivel de políticas. Como parte 
de la respuesta de emergencia ante la 
epidemia de Zika, ASSIST proporciona 
ayuda de forma intensiva  a los Ministerios 
de Salud y a las instituciones de 
Seguridad Social en varios países de 
América Latina y el Caribe (ALC). Entre 
las actividades que reciben apoyo están: 
establecer una  línea base sobre la 
calidad de la atención relativa al Zika, 
mejorar las guías clínicas sobre Zika, 
capacitar a los proveedores de salud en 
habilidades de consejería, mejorar los 
procesos clínicos relacionados a la 
atención del Zika, realizar cursos 
presenciales y virtuales sobre atención del 
Zika, implementar un programa de 
mejoramiento de la calidad sobre Zika, y 
cultivar una comunidad de práctica 
alrededor del Zika para expandir 
rápidamente el aprendizaje a lo largo de 
los países afectados.

Este resumen fue elaborado por University Research Co., LLC (URC) para revisión de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo 
Internacional (USAID). El trabajo está siendo implementado como parte del Proyecto de USAID Aplicando la Ciencia para Fortalecer y 
Mejorar los Sistemas (ASSIST), posible gracias al generoso aporte del pueblo estadounidense a través de USAID. 

Proyecto ASSIST de USAID: Resumen de 
las actividades sobre Zika 

El sitio de internet SMI-Zika ofrece recursos, publicaciones y noticias sobre Zika en español.
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Logros

Estudio de Línea 
Base

• Se realizó un estudio de línea base en los primeros cuatro 
países donde se implementó el proyecto, identificando 
debilidades en la atención clínica y el conocimiento respecto al 
Zika. 

Capacitación • Hasta el 30 de Abril de 2017, 2 966 proveedores de salud han 
recibido capacitación sobre Zika y habilidades de consejería 
(44% de la meta)

• Se desarrolló un  curso virtual de seis módulos sobre Zika en la 
atención prenatal (APN), la planificación familiar (PF), y la 
atención postparto, el cual se implementó con apoyo de tutores 
del Colegio Americano de Obstetras y Ginecólogos (ACOG en 
inglés) y de asociaciones profesionales a nivel local.

Mejoramiento de  
la Calidad 

• Se llevaron a cabo capacitaciones de tres días de duración 
sobre la metodología de mejoramiento de la calidad (MC) 
dirigidas a entrenadores locales de MC en República 
Dominicana, Honduras y Guatemala (la capacitación en El 
Salvador se dará en poco tiempo)

• Se desarrollaron indicadores de calidad de atención del Zika y 
herramientas para la recolección de datos.

• Los entrenadores ahora están organizando a los equipos de 
mejoramiento en 244 establecimientos para iniciar actividades 
de mejoramiento de la calidad en lo que concierne al Zika en la 
APN, la PF, la atención del parto y del recién nacido. 

Guías Clínicas
relacionadas a la  
atención del Zika

• Se desarrolló una Guía de Consejería sobre Zika con 
algoritmos clínicos para atención prenatal, atención postparto, 
y planificación familiar, a fin de mejorar la atención y consejería 
relacionadas al Zika.

• Los equipos de cada país están adaptando la Guía a los 
contextos y necesidades locales para facilitar la incorporación 
de los algoritmos dentro de  protocolos y normas nacionales. 

Cultivar una 
Comunidad de 
Práctica 
alrededor del 
Zika 

• Se hizo el lanzamiento de la página web sobre Zika como un 
recurso en español destinado a compartir noticias, información 
y otras herramientas para los proveedores de salud de la región 
http://maternoinfantil.org/zika/ 

• Desde noviembre de 2016 se realizan de manera regular 
seminarios técnicos virtuales en español, cada uno con 
aproximadamente 250 asistentes, dirigidos a proveedores de 
atención de salud a lo largo de la región de ALC.

La doctora Karen Orellana se reune con 
pacientes en un hospital en Antigua, 
Guatemala.  
Foto: Mélida Chaguaceda

Un estudiante de primer año de ginecología 
examina a un paciente en un hospital en 
Antigua, Guatemala.  Foto: Karen Orellana
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Recursos Virtuales

Portal de Conocimiento del Proyecto ASSIST: https://www.usaidassist.org/

Salud Materno Infantil - ZiKa: http://maternoinfantil.org/zika/

http://maternoinfantil.org/zika/
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https://www.usaidassist.org/
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